
信用就医无感支付操作流程 
 
 
 

上海市医疗付费“一件事”项目已顺利开展，结合上 

海市政府服务“一网通办”工作要求，聚焦“高效办成一 

件事”和“高效处置一件事”，大力推进业务流程革命性 

再造。医保参保客户可开通“信用就医，无感支付”业务， 

充分有效解决本地已报参保人在医院就诊缴费排队难题。 

一、开通“信用就医无感支付”可享福利 

1、 门诊付费免排队 

用户开通“信用就医无感支付”后，医疗机构扫描用户

的“医保电子凭证”二维码，无需其他操作，即可一码支付

医保报销与自费部分，免去长时间排队的困扰。 

2、 无需携带医保卡 

用户开通“信用就医无感支付”后，无需携带实体医保

卡，只需出示“医保电子凭证”，即可完成就医支付全流

程。 

3、 无感支付超便捷 

用户开通“信用就医无感支付”后，可享信用就医专用

额度，解燃眉之急，先就医后还款，超便捷。 

4、交通银行专属福利 

（1）至 2020 年 12 月 31 日前，通过“随申办”

APP 成功绑定交通银行信用卡，可享“随申办”APP 医保

（自费部分）支付交易 5折立减优惠。最多可享两笔立减交

易，两笔总立减金额 50元封顶。 



（2）上海市教育工会联合交通银行、交银人寿（个险 

渠道）推出“交通银行教师节专项福利”活动。绑定交通 

银行“信用就医无感支付”的工会会员可获赠一份“交银 

校园复课意外险”！ 

二、如何开通信用就医服务 

1、如您已有交通银行信用卡/借记卡，请准备好您的卡 

号、信用卡 CVV2 及有效期等信息，即可进入“随申办”

APP 进行绑定。 

申请路径： 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



2、如您没有交行卡，可以通过“随申办”微信小程序

来申请开通“信用就医”。 

申请路径： 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

详细流程： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

三、如何使用信用就医服务 

使用流程： 

 



四、如何还款 

1、有交行卡客户可在签约时，选择绑定交行借记卡自 

动还款。 

2、无交行卡客户可选择微信或他行借记卡，手动进行 

还款，可享受 56 天免息期。 
 

微信还款流程： 
 
 
 

 



五、“惠民就医”额度如何撤销 

撤销流程： 
 

 

 

六、交银校园复课意外险活动 

1、产品介绍 

（1）活动内容：上海市教育工会注册会员均可在 2020 

年 9 月 1 日-9 月 30 日免费申请领取一份交银校园复课

健康险（价值 50 元），申请人与被保险人须为同一人，每

人限保一份。 

（2）活动须知： 

 统一生效时间：2020年10月1日 

 保障生效条件：开通医保卡无感支付，绑定交通银行

服务 且在指定活动平台上按需求登记相关参保信息 

 保障责任： 

 新冠肺炎身故/残疾 10 万元保障金额 



 客运公共交通意外身故/残疾 10 万元保障金额 

*客运公共交通涵盖客运汽车、轨交列车、客运轮船、

民航班机 

 

2、领取流程 

第一步：上海市教育工会注册会员登录“工家云”微 

信小程序，点击“我要登录”； 

 
 

 

第二步：登录后点击互动专栏进入； 
 
 

 



第三步：选择“交通银行教师节专项福利”页面进入； 

 
 

 



 

 

第四步：进入“交通银行教师节专项福利”页面，选择

“报名”按钮，按要求填制相关信息； 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
报名时请务必核实信息是否正 

确！ 

1.本人姓名 
 

2.身份证号码 
 

3.手机号 
 

4.所属院校 
 

5.职务 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

为确保专项福利发放到位，请在成功签约“信用就医 无

感支付”，并在“工家云”小程序上成功报名后，以学校为

单位，每日汇总并发送至交通银行联系人邮箱。表格详见附

件。 



七、风险提示： 

1、此产品仅限上海地区医保参保客户申请，其他地区 

暂未开放。 

2、产品使用权限仅限开通信用就医支付功能的医院。 

已开通医院查询路径： 

 随申办 APP-医疗-信用就医无感支付-覆盖医院名单

查询 

 随申办小程序-信用就医-交通银行信用就医-已覆盖

医 院列表查询。 

 

 

若您在申请的过程中有问题，欢迎咨询交通银行联系

人。 

联系人： 康  婷，33750321，13764251561 

杨利燕，68284706，13764102477 
 
 
 

 

附件一：交通银行信用就医无感支付签约登记表 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

交通银行上海新片区分行 

（地址：浦东新区泥城镇新元南路555号） 

2020 年 9 月 25 日 



 

 

 

 

附件一：交通银行信用就医无感支付签约登记表 
 
 
 

学校名称： 
 

 

 
 

职工姓名 

 

 
 

手机号 

绑定渠道 

（随申办 app/小 

程序） 

绑定类别 

（信用卡/借记卡/ 

惠民就医） 

    

    

    

    

    

    

    

    

 

为确保专项福利发放到位，请您在成功签约“信用就医无感支

付”，并在“工家云”小程序上成功报名后，以学校为单位，填写

上表。每日汇总并发送至交通银行联系人邮箱。 

联系人： 

康  婷，33750321，13764251561 

杨利燕，68284706，13764102477 

 

 


